Итоговая информация о результатах рассмотрения

обращений граждан в администрации Рождественского сельского поселения за 2013 год.
      В администрацию Рождественского сельского поселения за 2013 год поступило 67 обращений граждан (это на 3% больше, чем в 2012 году.)
 из них:

письменных - 6;

устных - 61 
     В поступивших обращениях поднимались вопросы по бродячим собакам, по благоустройству сел, по водоснабжению, по услугам ЖКХ, по уличному освещению и многие другие вопросы. 

   Нарушений законодательства по срокам рассмотрения обращений граждан в администрации Рождественского сельского поселения нет, своевременно принимались меры по решению поднятых проблем, на все вопросы даны разъяснения в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и Челябинской области. 
     В социальном составе обратившихся граждан изменений не произошло. По-прежнему на первом месте пенсионеры. Также большое количество обращений поступает от многодетных семей, инвалидов, матерей-одиночек. 

